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3Inwonersonderzoek Texel

• Inwonersonderzoek naar de beleving van leefbaarheid in relatie tot 
toerisme, uitgevoerd door Bureau voor Ruimte & VrijeTijd

• Vijf jaar eerder is er ook inwonersonderzoek gedaan, destijds door 
Kenniscentrum Kusttoerisme verbonden aan HZ University

• Online vragenlijst

• Digitale link verspreid via verschillende kanalen van de gemeente & 
via brieven (incl. papieren versie)

• 2.467 reacties die na opschoning resulteren in 1.827 valide resultaten 
(41% op papier, 59% online)

• Data cleaning obv volledigheid, invultijd en IP adres

• Hantering van het RETS-model (Resident Empowerment through
Tourism Scale)

Opzet van het onderzoek



1. De waarde van inwonersonderzoek

2. De gekozen onderzoeksopzet

3. De bruikbaarheid van de resultaten

Tot slot: enkele adviezen voor herhaling 
van het onderzoek.

Onderdelen expert opinie

Beeld: © Sabrina Gaudio



5De waarde van inwonersonderzoek

Iedere Nederlander profiteert van toerisme in 2030

• Inwoners zijn een belangrijke stakeholdergroep 
i.h.k.v. bestemmingsmanagement

• Onderzoek onder inwoners is belangrijk

• NBTC en LDA stimuleren inwonersonderzoek en 
delen kennis over de opzet ervan

• Texel liep hierbij vijf jaar geleden al voor de 
troepen uit

Ambitie Perspectief 2030 (landelijke visie op toerisme)



6De gekozen onderzoeksopzet

• Waar mogelijk vergelijkbaar aan 2019

• Internationaal gevalideerd RETS-model: belicht 
zowel de positieve als negatieve kanten van 
toerisme > meer gebalanceerd beeld

• Naast brieven sturen is de link ook via andere 
kanalen verspreid, wat potentieel leidt tot 
dubbeltellingen

• Opschoning, zowel op onvolledige vragenlijsten, 
als obv invultijd en IP adres

• Jonge doelgroep blijft lastig te bereiken, net als in 
2019

• Verdeling op woonkern is al goed, weging niet 
nodig

• Verdeling op leeftijd te scheef om weging 
verantwoord toe te passen

Keuzes in 2024 onderzoek

Het RETS-model schematisch weergegeven:



7De bruikbaarheid van de resultaten

• Mening van maar liefst 1.827 Texelaars, grote basis om betrouwbare 
uitspraken over te doen

• Geen uitspraken over alle inwoners van Texel, wel inzicht in de mening 
van de inwoners van Texel van 40 jaar en ouder

N.B. het bureau geeft aan geen duidelijk patroon te zien (positief of 
negatief) in de beantwoording van jongere of oudere inwoners.

Een waardevolle bron van informatie voor verdere uitwerking van het Toeristisch 
Toekomstplan Texel



• Blijf inwonersonderzoek doen

• Kies een passende 
onderzoeksmethode voor inzichten 
uit de gewenste doelgroep

• Gebruik de resultaten om het 
gesprek verder aan te gaan

Adviezen voor toekomstig 
inwonersonderzoek

Beeld: © Sabrina Gaudio
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