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Aan: College van B&W van de gemeente Texel

Betreft: Reactie Texels Welzijn op 3D Beleidsplan: Op weg naar een zorgzame samenleving

Geacht college,

Met interesse en aandacht hebben wij het 3D Beleidsplan ‘Op weg naar een zorgzame samenleving’,
als verdere uitwerking van het beleid in het kader van de transities Sociaal Domein, gelezen. Voor
een belangrijk deel kunnen wij de visie, intenties en ambities die hierin beschreven staan,
onderschrijven. Ook delen wij de keuze om de verschillende taakvelden in het Sociaal Domein te
verbinden. Ze sluiten goed aan bij onze opdracht en kernwaarden, want ‘Op Texel doet iedereen mee
op basis van eigen kracht én zorg voor elkaar, zijn zelfredzaamheid en samenredzaamheid met elkaar
verbonden. Op Texel zorgen burgers, maatschappelijke instellingen én gemeente met en voor elkaar’.
Het voorgenomen beleid blijft binnen dit beleidsplan echter nog zeer globaal, zeker als het gaat om
de verdere concretisering van visie, beleid en uitvoering op Texel. En daar liggen zorgen, want de tijd
is nog beperkt. Onze belangrijkste zorg is dat dit 3D beleidsplan te weinig aansluit bij c.q. ingaat op
de inmiddels gegroeide praktijk op Texel.

De dorpswerker.

Met het oog op deze gegroeide praktijk vraagt Texels Welzijn in haar reactie op het 3D Beleidsplan
expliciet aandacht voor de functie van de dorpswerkers op Texel. In geen van de documenten met
betrekking tot het sociaal domein worden zij genoemd. En toch is met de dorpswerker, in functie
sinds 1 januari 2013, het streven naar een eerste aanspreekpunt voor burgers in ieder dorp op Texel
bij alle vragen op het gebied van welzijn, maatschappelijke ondersteuning én de Wmo gerealiseerd.
De dorpswerkers voeren alle keukentafelgesprekken, zoeken samen met de burger naar oplossingen
dichtbij en op maat, maken de verbinding met de mogelijkheden van het eigen informele netwerk,
met mantelzorgers en vrijwilligers en ondersteunen waar nodig bij het snel en makkelijk toegang
krijgen tot de diensten, activiteiten of voorzieningen die eventueel verder nodig zijn. Kortom, voor
een belangrijk onderdeel van de beoogde taken van het toekomstige sociaal team heeft Texel haar
lokale vormgeving al gevonden. Wij vragen u dan ook om deze inmiddels goed ontwikkelde en
gewaardeerde functie van dorpswerker bij de verdere invulling van het sociaal team op Texel als
uitgangspunt te nemen en haar werk als ‘voorliggende voorziening’, als ‘satelliet’ van het sociaal
team voortaan ook een structurele plaats te geven binnen de communicatie met de Texelse burgers
en maatschappelijke organisaties.

Voor meer informatie over de rol en taken van de dorpswerkers op Texel verwijzen wij graag naar het
Jaarverslag 2013 van Texels Welzijn (www.texelswelzijn.nl).
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Algemene voorzieningen op Texel

De in het beleidsplan genoemde, en gewenste, ‘algemene of basisvoorzieningen’ sluiten direct aan
bij de werkwijze en het aanbod van Texels Welzijn. Zij vormen in grote mate de kern én het hart van
onze stichting. Een substantieel deel van de genoemde voorzieningen maken dan ook structureel
onderdeel uit van de taken van Texels Welzijn (mede vastgelegd binnen haar BCF-overeenkomst met
de gemeente Texel). Het op maat en vraaggericht realiseren van voorzieningen, in het bijzonder
gericht op onze meest kwetsbare burgers, vormt een van de specifieke expertises van Texels Welzijn.
Samen met haar ruim 200 vrijwilligers en haar samenwerkingspartners, in het bijzonder op de
terreinen zorg en wonen, is Texels Welzijn goed in staat dit aanbod ook richting toekomst
professioneel vorm te geven en waar nodig verder uit te breiden. En natuurlijk hopen we, waar
nodig, ook op de samenwerking met en actieve ondersteuning van de gemeente Texel in deze te
mogen rekenen.

Voor meer informatie over ons aanbod op het gebied van ‘algemene of basisvoorzieningen’ verwijzen
wij graag naar het Jaarverslag 2013 van Texels Welzijn (www.texelswelzijn.nl).

Ten slotte

Natuurlijk heeft Texels Welzijn nog vragen en zorgen, zijn er thema’s die niet of onvoldoende in het
beleidsplan zijn beschreven en om een verdere lokale uitwerking vragen.

Binnen dit kader willen wij er een drietal noemen:

e Hoe worden de bezuinigingen op de huishoudelijke hulp verder uitgewerkt?

e Bij het streven naar betere samenwerkingsrelaties tussen informele en formele zorg moet
het uitgangspunt zijn dat de mogelijkheden van de informele zorg daadwerkelijk leidend
zullen zijn.

e Het beleid dat zich richt op het werven, ondersteunen, opleiden en waarderen van
vrijwilligers en mantelzorgers dient verder uitgewerkt te worden. Binnen deze uitwerking
dient ook aandacht gegeven te worden aan de eigen én gezamenlijke verantwoordelijkheid
van burgers, maatschappelijke organisaties en gemeente in deze.

Wij hopen met onze reactie een bijdrage te leveren aan de verdere uitwerking van een eigen
concreet Texels model in beleid én uitvoering. En wensen u natuurlijk graag veel succes met uw
werkzaamheden binnen dit kader.

Texel, 26 augustus 2014

Brigitte Hollands
Directeur Texels Welzijn
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